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Nuove gcnerazioni(ultimi 15 anni): nativi cligitali, ma&relingua
del linguaggio Aigita]c
(M Frenskg) 200 i)

\/clocité evoluzione tccno]ogica:
Comportamento ammissibile vs Problcmatico -

Potenzia]mentc dannoso
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2007 - .Jielseyz conia il temine

CYBERBULLISMO

2006, Smith et all.: |l Cybcrbu”ismo & una forma di
Prevaricazione volontaria e ripetuta nel tempo,
attuata mediante uno strumento elcttronico)
Perpetuata contro un siﬂgolo O un gruppo con
iobiettivo di ferire e mettere a disagio la vittima di

tale comportamento, che non riesce a difendersi
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Smith e collaboratori dividono il fenomeno in 7

categorie:

OSMS
MMS
a9
-MAIL

CHATROOMS

INOSTANTE MESSAGE

Wi Dol

,-.——..d

Ma si evidenzia una sovrapposuione tra gli strumenti

Utilillati 1 c:]uesta ClaSSHCICEBZIOﬂC
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Willard (2006), nuova classificazione:

TLAMING
TARASOMENT
DENIGRATION

IMPFE RSONATION
OUT AND TRICKERING
P XL OO0
CYDERSTALKING
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L AMING:
Da”‘inglese PLAME messaggl

deliberatamente ostili e Provocatori inviati da

un utente alla comunita o ad un singolo

individuo: invio di messaggi elettronici, violenti

O volgari per suscitare conflitti verbali

all'interno di una rete tra due o PiL‘J utent:




FARASOMENT:

| Caratteristica sono le moles‘tieJ

|

| Pcrsistcnti = riPetute dirette verso una

persona spechcica che pOssono causare
| Aisagio emotivo e Psichico. Vittima
| subisce Passivamente le molestie, come

iy v - 5 Sl -

nel bullismo tradizionale
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Comportamcnti atti a Perseguitare
1 le vittime con diverse molestie. }
{Scopo:infastidim e molestare finoa
* commettere atti di aggressione Piu '

violenti, anche a livello fisico

3 R, B il e 2o iinies =it i - A et — Tl



e

DENIGRATION:

Distribuzione, all'interno di una
rete, di messaggl falsie
dispregiativi nei confronti di una
vittima per Aanncggiame e

reputazione o le amicizie
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IMPFEROSONATION;

| persecutore crea un'identita
fittizia con il nome di una persona
i conosciuta, usa una foto per i
Eicarc un Promcilo Para”elo per pol
? Fingere di essere que”a persona

per Aanneggiarla
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]nganﬂanéo |a vittima, il bullo \
éapprima entra in confidenza
 con essa, per Poi ditfonderne
1 informazioni intime e Private ‘

tramite mezzi elettronici
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EXC E19C 00

Escluécre intenzionalmente una

St
~ T " .

1
persona dal gruppo di amici, dalla chat
fjo da un gioco interattivo. Esclusione &
vista come una grave otfesa in quanto f
? Puc‘) ridurre contatti all'interno di una

cerchia di amicizie

)
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BULLISMO TRADIZIONALE A SCUOLA

Le prepotenze avvengono per di piti a scuola o fuori
della scuola.

| bulli di solito sono studenti o0 compagni di classe.

| testimoni delle azioni di prepotenza e di aggressivita
sono i compagni o amici di scuola o degli altri posti
frequentati dalla vittima e dal bullo.

La presenza di altri del gruppo facilita e a volte
Incoraggia i comportamenti di prevaricazione.

Il bullo tradizionale ha bisogno di dominare le relazioni
interpersonali correlate con la visibilita, ovvero, dalla
sua visibilita e riconoscimento da parte del gruppo.

Si tratta di norme sociali condivise che rappresentano
anche lidentita del gruppo.

CYBERBULLISMO

Le prepotenze online possono avvenire in qualsiasi
momento e luogo in cui si é connessi.

| cyberbulli sono noti 0 apparentemente sconosciuti.

Il “materiale” usato dai cyberbulli puo essere diffuso
in tutto il mondo. Un commento o unimmagine

0 un video ‘postati’, possono essere potenzialmente
in uso da milioni di persone.

Il bullo virtuale tende a fare cio che non avrebbe
coraggio di fare nella vita reale se non avesse
la ‘protezione’ del mezzo informatico.

Il cyberbullo approfitta della presunta invisibilita
attraverso la quale vuole ugualmente esprimere

il proprio potere e dominio (N.B. ogni computer lascia
le "impronte” che possono essere identificate dalla
polizia postale).




Il bullo percepisce e vede le conseqguenze del suo
comportamento (consapevolezza cognitiva ma non
emotiva) e di essa ne trova soddisfazione.

Deresponsabilizzazione, minimizzazione, attribuzione
di colpa alla vittima da parte di chi commette le
prepotenze: "Non é colpa mia, € uno scherzo”.

Nel bullismo tradizionale, sono solo i bulli ad eseqguire

I comportamenti aggressivi, la vittima raramente

reagisce al bullo. Se reagisce (i cosi detti ‘bulli/vittime’)
lo fa nei confronti di qualcuno percepito come pit
debole.

Nel bullismo tradizionale i testimoni sono
tendenzialmente passivi o incoraggiano il bullo.
Raramente vanno a chiamare un adulto.

Il bullo virtuale non vede le conseguenze delle
proprie azioni, questo, in parte puo ostacolare
la comprensione empatica della sofferenza provata
dalla vittima, e limitarne la consapevolezza anche

se non é questo quel che costituisce un freno al bullo.

Nel cyberbullismo si possono rilevare anche processi
di depersonalizzazione, dove le conseguenze

delle proprie azioni vanno prescritte agli avatar

o le identita alterate utilizzate online.

Nel bullismo virtuale, anche la vittima che é tale
nella vita reale o non gode di un alta popolarita

a livello sociale, puo diventare un cyberbullo, anche
nei confronti dello stesso bullo “tradizionale”.

Nel caso di cyberbullismo gli spettatori possono
essere passivi 0 attivi (partecipare nelle prepotenze
virtuali). La stessa vittima non ne parla quasi mai
con un adulto, per vergogna, per paura delle
conseguenze (mancato accesso al computer),
perché sono sottovalutate le possibili conseguenze.
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| bullo si caratterizza perun modello di reazione aggressiva associato al Prevaricare
'altro che si manifesta nei seguenti modi:

rende in giro in maniera pesante, minaccia, aggredisce verbalmente) cerca di
sottomettere, riPetutamente;

& facilmente irri’cafaileJ imPulsivo e tollera male la frustrazione;

tende a non risPettare le rcgolc ed e manipolativo —_hail bisogno di dominare
Ialtro con la Prepotcnza;

© poco empatico e manca di compassione - con gli adulti & 5pesso oPPositivo;
ha un‘opinione di sé Positiva e la sua autostima & nella media

precocemente Prende parte ad atti di vanclalismo) furto e compor‘camenti
antisociali — ricerca l’aggregazione in "cattive compagnie”;

il rendimento scolastico ¢ nella media alle elementari ma tende a Peggiorare alle
medie — non raro il rifiuto della scuo]a;

la rabbia e l‘aggressivité sono il modo in cui genéralmentc risolve tutte le situazioni.
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LACYBLER-VIT

TIMA

| a vittima si caratterizza per un modello di reazione

ansioso o sottomesso associato al

| e vittime presentano spesso faci

a debolezza fisica.

ita al Pianto, SONo

timide ed introverse, insicure e Passivc—:, 50N0 SPEssO 13

ansia e non hanno una buona stima di sé.

Gli indici per riconoscere una

Potrebbero essere | seguenti:

Poss;b;l@ vittima
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A scuola:

e S{-PCSSO preso in giro, minacciato, oggetto di
beffe e derisioni, sottomesso, isolato dal resto
della classe;

appare indifeso e non in graclo di reagirc s
maniera efficace;

& ansioso, insicuro, timoroso di Parlare di fronte ai
compagni;

il rendimento scolastico Peggiora nel temPo.

e
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A Casa:
ha Pochi amici e tendenzialmente non Porta a-casa compagni di classe e
coetanei;

lamenta sintomi fisici come mal di testa e mal di Pancia per non andare a
scuola;

cerca di evitare di incontrare i Pro!:)ri compagni nel tragitto tra casa e
scuoia;

dorme male e ha incubi;

Perc}e interesse nelle attivita scolastiche e nello studio - che si riflette Poi
sul rendimentos;

& 5pesso triste e clepresso) ha sbalzi diumore, ha scatti diira ed &
facilmente irritabile;

tende a ricercare la compagnia c{egli adulti invece che que”a dei coetanei.
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_ Quéli sono i fattori di rischio alla base
del cgberbu”ismo?

‘M

per la vittima: eccessiva Prudenza e Insicurezza, incal:)acitz‘a di

affermare se stessi, accentuata sensibilita e

— attori di rischio Psicologici

bassa autostima (che

Peggiora con il Protrarsi delle ingerenzc), debolezza e

atteggiamento negativo verso la violenza che viene interprctato

come incapacité di difendersi dalle offese ricevute;

per il bullo: bisogno di dominio e potere, ostilita verso l'ambiente,

sensibilita al ”Prestigio” ottenuto dalle pre
empatia e com!:)assione, non adeguato

emozioni altrui, tendenza alla CJeresPonsabi
Testt

sotenze, mancanza di

riconoscimento delle

izzazione per | Pro!:)ri
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Quali sono i fattori di rischio alla base
del cgbcrbu”ismo?

"’ﬁ—-"

— attori di rischio relazionali.

| acaratteristica del Cgb@:ﬂ- bullismo & il cronicizzarsi di certe

dinamiche alliinterno del gruppo, dove alcuni ricoProno sempre |

~ it e e IRV —

ruolo di vittime e altri sempre il ruolo di bulls.

(5l altri Compagni raramente Prénciono le difese della vittima, sia
per paura di ritorsioni da parte del bu”o, 513 Perché la vittima &
5Pesso imPoPolare5 altre volte Perché "non ci si immischia in

faccende che non ci riguardano”.

“ silenzio-assenso e il mancato intervento da parte del gruppo

legittima i bulli a continuare con i maltrattamenti e spinge altri ad |

imitarli e a svi]uPPare atteggiamenti simili 0 a sostenere i bulli.
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_ Ca ratteristiche dcgli spettatori
(Bgstanders) nel cgbcrbu”ismo

1"'-—-1

| unzione Passiva: si limitano a rilevare nei ProPri

mezzi elettronici atti di cgberbu”ismo diretti ad altri.

{ : o

. [unzione attiva: se scaricano il materiale postato dal

cgberbu“o, lo segnalano ad altri e contribuiscono

| alla diffusione sul web. || contributo attivo Puc‘)

arrivare tramite sollecitazione del cybcrbuuo oppure

f su spinta autonoma.

Z Happg slaPPing (schiatfo a”egro)
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CONSEGUENZE .

Loy RDUILT S
ASPCHZ! egali

Non esiste una l@ggé cie Prevc&c | reato di

bullismo né di cgber bunismo che vengono

considerati alla Pari da un punto di vista legislativo;

. Attualmente alla camera ci sorno 3 proposte di

legge in attesa di aPProvazioné;

“ bullismo viene Pumto nel momento in cui il
comportamento del bullo sftocia in  atti gia

consderati reats, sia Pénali St CiVili
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TEPECULIARITA
DEL CYBERBULLISMO

. ]mpossibi]e commettere reati che Prcvedono
rapporti fisici tra bullo e vittima (violenza fisica,
Pcrcossc), mentre rimangono | reat di minacce e

violenza Psicologica;

. |ntroduzione di nuove forme di reato (furto di

identita, sostituzione di Persoma..)

. «KReiteraziones del reato grazie al potere

ditfusivo della rete;
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RESPFONSABILITA?

5 Responsabilité del cybcrbu”o
: Responsabilité Acg]i insegnanti (e

dellamministrazione scolastica): culpa I vigilan&o

: Rcsponsabi]ité de; genitorr: cul!:)a in educando
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ENNESIMO CASO DI CYBERBULLISMO

ALESSANDRA RIZZO
LONDRA

«Se muori nessuno se ne ac-
corgeray, le avevano scritto
sul social network ask.fm. In-
vece la morte di Hannah Smi-
th, ragazza di 14 anni che si &
tolta la vita dopo essere rima-
sta vittima di cyber-bullismo,
ha sconvolto la Gran Bretagna.

Hannah era una ragazza
come tante, abituata a stare
su internet e a passare tempo
sui social network. «Vivace,
allegra, molto espressiva. Era
solo una teenager ed era mol-
to, molto contenta» ha rac-
contato il padre. Ma la giova-
ne, di Lutterworth, nel Leice-
stershire, era diventata ogget-
to di insulti, abusi e perfino
minacce online. Sopraffatta,
venerdi scorso Hannah si &
impiccata. Solo il giorno pri-
ma, aveva postato una foto-
grafia che era quasi una dispe-
rata richiesta di aiuto: «Pensi
di voler morire, ma vuoi solo
essere salvatay. Un’amica del-
la ragazza ha spiegato come
gli insulti spesso riguardasse-
ro la sua famiglia o I'aspetto
della giovane. «Sapevo cosa
stava succedendo, ma lei insi-
steva che non le dava fastidio»
ha raccontato Georgia Clarke.

Ask.fm & un sito di doman-
de e risposte molto usato dai
teenagers poiché consente
agli utenti di inviare messaggi

o R 2t
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senza svelare I'dentita. F statoil
papa di Hannah a scoprire gli
insulti sulla pagina della figlia.
Adesso chiede risposte al go-
verno. «Quanti altri adolescenti
dovranno suicidarsi a causa de-
gli abusi online, prima che ven-
ga fatto qualcosa?». «Ask.fm e
altri siti simili guadagnano mi-
lioni sulla miseria delle perso-
ne. Faccio appello a David Ca-
meron, come primo ministro e
come padre, affinché si assicuri
che questi siti siano regolamen-
tati cosi da evitare che il bulli-
Smo possa colpire persone vul-
nerabili come mia figliay.

T

Sislaleda

, FENOMENO IN CRESCITA IN TUTTO IL MONDO

S1 uccide a 14 anni
er gli insulti on line

Gran Bretagna sotto choc. [ messaggi: “Se muorinessuno sene accorgery”

Ask.fr, che conta circa 60 mi-
lioni di utenti ed ha base in Let-
tonia, ha parlato di «autentica
tragedia» e si & detto pronto a
collaborare con I'indagine.

Quello di Hannah & solo I'ul-
timo caso a scuotere la Gran
Bretagna. In autunno due stu-
dentesse irlandesi, di 15 e 13
anni, si suicidarono dopo esse-
re rimaste vittime di bullismo
sullo stesso sito. E in Italia, &
ancora vivo il ricordo di Caro-
lina la quindicenne di Novara
che si & uccisa dopo essere
stata oggetto di cyberbullismo

- sul web.

La vittima

Hannah
aveva

14 anni

e da mesi

la sua vita
era diventata
un inferno
acausa

del bullismo
che subiva
sul social
network

“Anche mia fi

#% BARBARA COTTAVOZ
¢ NOVARA

«Nessuno mi ridara
. mia figlia ma biso-
' gna fare qualcosa
per fermare questo
massacroy: il suicidio dellara-
gazzina inglese perseguitata
su un social network I’ha fatto
ripiombare al 5 gennaio. Paolo
Picchio ¢ il papa di Carolina,

Il papa della ragazza di Novara

olia non haretto
a quella pressione continua”

la 14enne novarese che si getto
dal balcone di casa dopo mesi di
insulti on line. Sei ragazzini tra i
13 e i 15 anni che avrebbero po-
stato immagini imbarazzanti
sono sotto inchiesta: violenza
sessuale, diffusione di materia-
le pedopornografico e morte
come conseguenza di un altro
reato. Picchio ha accettato I'in-
vito della senatrice Pd Elena

Su La Stampa

Presa in giro dai bulli: si uccide a 14 anni

== ][] 5 gennaio Carolina
Picchio, 14 anni, si getta dal-
la finestra del terzo piano
della sua casa di Novara.
Per gli insulti via web sei co-
etanei sono indagati.

Ferrara, insegnante di «Caroy,
di collaborare con lei in un pro-
getto contro il cyberbullismo.

Che cosa si puo fare?
«Aumentare i controlli sui so-
cial network: non sono ammis-
sibili I'anonimato e I'insulto. Poi
bisogna educare. Ad esempio
utilizzare l'ora di religione o di
educazione civica per insegna-
re ai ragazzi come usare i social
networky.

Uno strumento che gli adole-

scenti spesso sottovalutano.
«Infatti. Ora i ragazzini che in-
sultavano mia figlia dicono “Ma
io non pensavo di fare cosi ma-
le”. Se nessuno glielo spiega
non capiranno mai»

Come i spiegail loro compor-

tamento?

«Ancora adesso mi stochieden-
do perché dei ragazzi abbiano il
solo obiettivo di insultare. Pro-
babilmente i social network so-
no il paravento che fa esplodere
le frustrazioni di chi mai, di per-
sona, avrebbe il coraggio di dire
certe cosey.

Aveva avuto sentore di quan-

to stava succedendo a Caroli-

na?
«Nessuno di noi in famiglia so-
spettava nulla e nemmeno la
sua migliore amica. Mai avrei
immaginato che mia figlia sa-
rebbe arrivata a un gesto simi-
le: era una ragazza, espansiva,
amava lo sport. Lei & arrivata
alla morte. Ma chissa quanti al-
tri stanno soffrendo per perse-
cuzioni similiy.

e . S




g Il padre di Carolina Picchio
“Ifermate questo massacro”

Rompe il silenzio dopo che un‘altra ragazza si & uccisa per gli insulti
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Colloquio

BARBARA COTTAVOZ
NOVARA

ermiamo la strage

dei ragazzini»: I'ap-

pello & del papa di

Carolina, la quat-

tordicenne novare-
se che il 5 gennaio si suicido
dopo mesi di insulti su Face-
book. Paolo Picchio ha vissuto
questi mesi lontano dai riflet-
tori, mai una dichiarazione o
un’intervista: «Il dolore & mio e
basta» ha ribadito ieri. Pero la
notizia di un’altra ragazzina, 14
anni come «Caro», che si & uc-
cisa in In-

a parlare.

disponibilita a collaborare con
la senatrice Elena Ferrara per

un progetto contro il cyber-

Fara di pit: ha dato la sua ]

Carolina Picchio, 14 anni, € morta il 5 gennaio scorso a Novara

bullismo. Perché non & vero che
il tempo aiuta: «Sento ogni gior-
no di piu1 la mancanza di mia fi-

: glia. Niente

ghilterra per IMPEGNO NEL SOCIALE potra ridar-
PR Ha dato la disponibilita  ™ela. Spero
tivi, I’hanno Nk pero che gesti
spinto per la @ COla rare aunpmgetto come il suo e
prima volta controil cyberbullismo quello della

quattordi-
cenne inglese servano almeno
per interrogarci sul potere dei
social network e fare qualcosa.
Si deve punire chi si permette di

insultare, colpire e ferire qual-
cuno». La sua idea punta sul-
Peducazione: «Bisogna insegna-
re ai ragazzi - commenta Picchio
- le conseguenze dei loro gesti
con strumenti cosi potenti».

Per questo collaborera con la
senatrice Ferrara a un progetto
contro i bulli on line. Nei giorni
scorsi in commissione in Senato
¢ intervenuta Il’associazione
«Save the children» che sta la-
vorando sul tema: «In autunno
organizzeremo un’iniziativa

Il tempo che passa
non aiuta

Mia figlia mi manca
ogni giorno di pit

Queste tragedie
devono servire

a interrogarci

sui social network

Bisogna insegnare
agli adolescenti

le conseguenze

di cio che fanno online

pubblica a Novara con questa
organizzazione proprio sul cy-
berbullismo. Poi cercheremo di
costruire progetti da diffondere
nelle scuoley.

L'obiettivo & insegnare a do-
minare questi strumenti e a non
esserne vittime: «I ragazzi devo-
no sapere come evitare i pericoli
che si trovano on line - conclude
Ferrara -. Il bullismo & facile col-
pire con questi strumenti, ano-
nimi e potenti».

Altro servizio IN NAZIONALE
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CONSE GUENZE SULLAVITTIMA
ABREVE TERMINE

A e i £355  Dprie gy,

Sintomi fisici:
i
1-.
| - Palpitazioni
tap
~ Dolori addominali, stipsi, diarrea.
~ Mal di testa,
* ~ Mal di schiena
! :
\ — Froblcml della Pc”c
! ~ Problemi del sonno

- Stanchezza Pcrsistcntc

AT BT T— - —— — ———
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CONSE GUENZE SULLAVITTIMA
ABREVE TERMINE

Sintomi Psicologici P22

- 5carsa autostima e svalutazione della ProPria immagine.
~ T ristezza a scuola.
- Attcggiamcnto introverso e Problcmi di integrazione.

~ T endenza alla chrcssionc.




CONSEGUENZE SULLAVITTIMA
ABREVE TT RMINE

Sintomi Psico]ogicil/ 74

~ Flashback, crisi d’ansia.

- Disturbi del sonno, incubi.
~ Problemi di concentrazione e di aPPrcndimcnto
- Calo del rendimento scolastico.

—~ (_ercare in ogni modo di evitare di andare a scuola.
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CONSEGUENZE SULLA
VITTIMA A LUNGO TERMINE

| [ e vittime di bullismo, nel tempo, vanno incontro a una
comPromissionc della stabilita Psichica, il carattere, e la |
f; Pcrsonahté, manifestando: "

bl Scarsa autostima, ansia, insicurezza.
~DcPrcssionc.

~ Attacchi di Panico.

- Com]:)ortamcnti autodistruttivi e autolesivi.
- Dipcndcnza-abuso di sostanze.

< - lLf donne possono avere relazioni comP]icatc, gravidanzc non
' volute,

, abuso di alcolici e stul:cfaccnti fino a malattie quali anoressia |
e bulimia. (
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CONOEGUENZLE S0 T8
VITTIMAA LUNGO TERMINE

—~ an:lco]ta a ragglungcrc livelli di istruzione
suPcrlorc e abbandono scolastico.

e thlro sociale.

- Magglor rischio a fallimenti lavorativi e
sentimentall.

—_ Diﬁ:icolté nelle relazioni intchcrsonali.

—_ Diﬁ:icolté a trovare lavoro.

— |stinti suicidi.
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T ROOLODELLAFAMIGLIAT
DELLASC IO

Recenti studi hanno dimostrato che:

La Percezione di una relazione con | genitor |
caratterizzata da solitudine & un im!:)ortante fattore

3,
di rischio sia del bullismo, sia del Cgberbu”ismo; gli

adolescenti che Percepiscono igenitori come

distanti sono Pi& coinvolti nel fenomeno;

( Ina relazione negativa con gli insegnanti e una
bassa stima di sé rispetto alle abilita scolastiche

sono altri fattori di rischio nella Perpetrazione del

bullismo e del cgberbul ISMO.




INTERVENTODELLA
| SCUOLA-UNFO DIDATI

I (_ensis ha Pubblicato i dati di una ricerca riguarcjante il cgberbu”ismo} evidenziando

——ncdmidos. L2ih e iy,

Cl"lC :

il 52% dei clirigenti scolastici italiani ha dovuto occuparsi di episo&i di bullismo
digitale, il 10% di sexting e il 3% di adescamento online; il 77% dei Presidi ritiene il

cgberbu”ismo Un vero e Prol:)rio reato; nel 51% dei casi accaduti il Preside si & dovuto

i s v il

rivolgera alle forze dellordine;

ey i 2 i P

per '8 1% dei éirigenti scolastici | genitor tendono a minimizzare il Problema,
j ritenendo il bullismo digita]e poco Piu che uno scherzo tra ragazzi. Fer 1 49% dei
| Presicli 2 maggiore difficolta da aHfrontare & Proprio rendere consapevoli | genitor

della gravita de”’acca&uto, per il 20% caPire esattamente cosa sia successo;

1 5 9% delle scuole ha gia attuato alcune azioni spechciche contro il cgberbu”ismo

e e

Previste dalle linee di orientamento del Ministero dellistruzione e il 63% intende farlo
nel corso di questo anno scolastico. ” 48% delle scuole che hanno awiato un
programma di contrasto al cgberbu”ismo ha attivato un programma di informazione

rivolto ai genitori e il 42% uno spor‘ce”o di ascolto. Solo il 10% delle scuole ha un

VB et i <l gy

vero e Proprio programma di monitoraggio attraverso questionari rivolti a studenti e

genitori.
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Avere un dialogo continuo del docente con il

Consiglio di classe
Questionari anonimi in forma di domanda

Discussioni, guiéaté Aall’insegnantc) per

evidenziare | maggiori rischi dei social network

Attivité di gruppo sulle caPacitz‘a relazionali de;

B gazzi
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LINTERVENTODELLA
FAMIGLIA

' naturalmente alla famiglia che spetta 1 compito

PiL‘J gravoso visto che & i tcmPo alleato  vincente
nella relazione con i ragazzi ed & quindi imPortamtc:

cercare  di condividere almeno una Parte delle
attivita svolte Aaiﬁgli sul computer;

discutere delle attivita online !:)rmcerite dal
ragazzo;

Svikire per  quanto Possibile, Pisolamento del
ragazzo e del suo comPuter.




LINTERVENTODELLA
FAMIGLIA

FARLARE CONIFPROFPKIFIGLI

FARLARE CONITROFPRIGENITORI
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VITTIMADICYBER-BOIL | |SMO:
C OSATUHCOIFARTL

Non rispondéré a sms, mms, email o post molesti o offensivi nei tuoi Prcncili sul
social network.

Se gli sms, mms, le email o i post nel tuol Promi sui social network ti
infastidiscono cancellali, bloccando la persona che te li ha inviati (Per vedere
come bloccare, consulta la sezione “Privacg” nella tua casella mail o nel tuo

Profilo).

5alva I messaggi che ricevi Pr@n&@ndo nota del giorno e dellorain cui
arrivano (se chat, salva la cronologia).

A seconda di dove ricevi le minacce, cambia nickname, o numero di cellulare o
Pindirizzo mail.

Se qualcosa che awiene online ti infastidisce (o fa stare male un tuo amico),
Parlanc con un adulto di cui ti fidi.

In caso di minacce o proposte che ti infastidiscono, Par]anc immediatamente

con gli adulti di cui ti fidi.

- At OV
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A CHIRIVOLGERSI?

Puoi chiedere un consiglio o un aiuto a | elefono Azzurro,
per te o per un tuo compagno vittima di cgberbu”ismo,
chiamando il numero 1.96.96 (anche in forma anonima),
oppure contattando Telemcono Azzurro anche via chat, tutti |
giorni dalle 16.00 alle 20.00, accedendo al sitowww.azzurro.it
e cliccando su “ch@tt@ con | elefono Azzurro?.

Se ti trovi in rete T elefono Azzurro é al tuo fianco anche in
I"acebook, tramite una AFF spechcica er aiutarti a tutelarti
inrete. | a app ¢ raggiungibile c]ui O su Eacebook cercando
in “FCersone, luoghi, oggetti” Telegono Azzurro e
selezionando I !:)Plicazione “SOS — Tclmcono Azzurro

onlus” nell’ elenco che compare nel menu a tendina.

- it e e IRV —
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PREVENZIONE DEL
CYBERBULLISMO:

L2

5monta] Bu”o @
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Fortale del M]UR che offre imcormaﬁom aPProFondimcnti e news sul tema

..-.-u"-"‘_, e —~i 3 St Lo~ A
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CJC] E)U”ismO

Campagna allinterno del prog getto Gencraﬁom Connesse che comvolge |
giovam éag]i undio al SCCliCi anni, attraverso il racconto e la condiViSione ch

Pens:c—:ri e testimonianze re]ative al tema de”a sicurezza on lmc—:.

MO\ﬁi UF - Dcstinazioni alternative

Frogetto VO
Scolastico

! Pubblica sull

e del cgber bullismo.
L & ol

gzﬂﬁ MI POSTI SC mi Posti ti CaﬂCCHO
TJCANCE]

argomento del cgbérbu”ismo

uto dalla Régione Fiemonte con la collaborazione dell( JHicio

KC iOﬂalC c lC FOFZC dc—:” OT‘CIH’EC PCI" comvolgere l OPH’HOHC




PREVENZIONE TR |
CYBERBULLISMO:

Fermiamo il bullismo

1 strumend, sUEgeimen] & progrm|

’ FAC‘:;BOOKW I"ermiamo il bullismo

Iniziativa da Parte'del social network per contrastare il fenomeno del

B S Y

bullismo — in senso am!:)io. Oltre ad una serie di suggerimenti Peri ragazzi,

enitori/tutori e insegnanti, lelenco delle diverse azioni di sicurezza per il
g 2 %

e s S i . sl

roprio profilo, messe a disposizione da [Tacebook.
= P -

USRS SIS

A S

Polizia di Stato - 1( Ina Vita da Social": un viaggio nella Rete senza
| Peﬁcoh
f '{ Jna Vita da Social" & un progetto di sicurezza organizzato dalla Polizia
di Stato in collaborazione con il M]UR | ’iniziativa & rivolta a chi utilizza i
social network, in Par’cicolar modo agli studenti delle scuole secondarie (di

Primo e secondo gra&o), ai loro insegnanti e ai loro familiari.

“ B R T R
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- _Una

A vita ﬁ
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